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Du 2 au 14 octobre 2023, venez découvrir les missions, les locaux et les agents des France services 
du Lot à l’occasion des journées portes ouvertes !

Les journées nationales France services sont l’occasion pour les lotois et les élus de venir à la 
rencontre des conseillers, de découvrir leurs missions et les locaux de la France services de leur 
territoire.

France services, c’est avant tout un guichet unique des services publics au cœur des territoires 
qui donne accès, dans un seul et même lieu, aux principaux organismes de services publics : le 
ministère de l’Intérieur, le ministère de la Justice, les Finances publiques, Pôle emploi, l’Assurance 
retraite, l’Assurance maladie, la Caf, la MSA et la Poste. Ainsi, pour résoudre vos démarches les 
plus complexes, les conseillers s’appuient sur leur réseau de référents dédiés auprès de chaque 
partenaire national et local.

Formés par chaque opérateur, les conseillers France services peuvent vous accompagner dans 
vos démarches administratives et numériques du quotidien telles que : immatriculation de 
véhicules, simulation d’allocations, demande de carte vitale, impôts, permis de conduire, pré-
demande de titres d’identité, création d’adresse mail, impression ou scan d’un justificatif, accès 
à vos services en ligne, aide à la complétude de formulaires...

La carte de l’ensemble des France Services labellisés dans le département :
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Programme complet des Journées dans les France Services du 
département du Lot

Mardi 10 octobre : 
• 14h à 17h : Direction Générale des Finances publiques - Rendez-vous concernant les taxes 

foncières et taxe d’habitation (résidences secondaires)
• 16h à 18h : CARSAT Présentation « Bien préparer sa retraite »
• 18h : Gendarmerie du Lot Prévention des risques sur internet
Jeudi 12 octobre : 
• 14h30 : Atelier smartphone « Apprendre à mieux se servir de son téléphone »
• 16h : Soliha : Présentation du programme Habiter le Grand-Figeac d’aides pour la rénovation 

énergétique

ASSIER
05.65.38.98.17

Mardi 3 octobre : 
• 10h à 12h : atelier numérique de création compte ameli,fr, utilisation France Connect...
Jeudi 5 octobre : 
• 14h à 16h : atelier cyber malveillance avec la gendarmerie à la résidence autonomie de la Cère
Lundi 9 octobre : 
• 14h à 17h : France services hors les murs : Mairie de Teyssieu présentation de nos missions et 

réalisation de démarches
Mercredi 11 octobre : 
• 14h30 à 16h30 : Sport et santé : obésité des ados avec prévention santé de Gourdon et service 

santé de Cauvaldor

BAGNAC-SUR-CELE
05.65.10.00.34

Lundi 2 octobre : 
• 10h00 à 11h30 : Collectif Mobilité LoCollective
Mardi 3 octobre : 
• 8h45 à 12h15 : Mme Patricia TERIOT – DDFIP
• 14h à 17h : Pôle Emploi
Jeudi 5 octobre : 
• 14h30 à 16h30 : Conseiller numérique – LoCol-

lective (Monalisa)
• 13h00 à 16h30 : ADIE – Camion à proximité de 

la mairie

CAJARC
05 65 40 65 20

Lundi 9 octobre : 
• 9h00 à 12h00 : Conciliateur de Justice
Mardi 10 octobre : 
• 14h00 à 17h00 : Pôle Emploi
Jeudi 12 octobre : 
• 14h30 à 16h30 : Conseiller numérique 

LoCollective – Impression numérique
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CATUS
05.65.20.86.40

Mardi 3 octobre : 
• 9h à 12h : permanence DGFIP
Mercredi 4 octobre : 
• 14h à 17h : permanence CARSAT 
Jeudi 5 octobre : 
• 9h à 12h : aides à la rénovation et logement social
Samedi 7 octobre : 
• 9h30 à 12h30 : permanence de la médiathèque du Grand Cahors
Mardi 10 octobre : 
• 9h30 à 12h30 : permanence de la MSA prévention santé
• 14h à 17h : permanence de la DGFIP
Mercredi 11 octobre : 
• 14h à 18h : mission locale et boussole des jeunes (informations jeunes)
Samedi 14 octobre : 
• 9h30 à 12h30 : petit déjeuner avec les usagers

CAZALS-SALVIAC
05.65.41.62.43

Lundi 2 ocotbre : 
• 9h-12h : Permanence DDFIP Antenne Cazals
Mardi 3 octobre : 
• 14h-17h : permanece DDFIP SALVIAC
Mercredi 4 octobre : 
• 9h-12h : Stand Marché SALVIAC
Jeudi 5 octobre : 
• 14h-17h : Mairie MONTCLERA
Vendredi 6 octobre : 
• 19h-21h : Stand Marché MARMINIAC
Dimanche 8 octobre : 
• 9h-12h : Stand Marché CAZALS
Lundi 9 octobre : 
• 9h-12h : Permanence DDFIP Antenne CAZALS
• 14h-17h : Mairie de GINDOU
Mardi 10 octobre : 
• 14h-17h : permanence DDFIP SALVIAC
Mercredi 11 octobre : 
• 9h-12h : permanence conciliateur de justice CAZALS
• 14h-17h : permanence conciliateur de justice SALVIAC
Vendredi 13 octobre : 
• 13h30-16h : Mairie de GOUJOUNAC



Mardi 3 octobre : 
• 9h15 à 12h30 : Permanence CARSAT à Mercuès sur rendez-vous
Vendredi 6 octobre : 
• 9h15 à 12h30 : Permanence DDFIP à Lamagdelaine
Lundi 9 octobre : 
• 9h à 12h : permanence CARSAT sur rendez-vous à Terre Rouge
Mardi 10 octobre : 
• 9h15 à 12h30 : Permanence DDFIP à Trespoux Rassiels
Mercredi 12 octobre : 
• 9h15 à 12h30 : Permanence service habitat du Grand Cahors: infos sur les aides à la rénovation 

à Espère
Jeudi 13 octobre : 
• 14h15 à 17h permanence de la médiathéque du Grand Cahors à Lherm
Mardi 17 octobre : 
• 9h15 à 12h30 : Labastide Marnhac - petit déjeuner offert aux usagers et présentation des mis-

sions du bus France services.
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Lundi 9 octobre : (Matin Mairie du vigan  / Après midi mairie Lamothe Cassel)
• Matin pole numérique» atelier vannerie ou éventail» / mission locale  «jeux découverte de l’ 

Europe»
• Après midi Cirfa «Atelier tir Laser» / mission locale «jeux découverte de l’ Europe»
Mardi 10 octobre : (Matin Mairie Milhac / après midi Mairie de St Germain)
• Matin petite ville de demain «visite guidée de la butte St Pierre»
• Matin Atelier SIA – Service des sécurité Préfecture du Lot
• Après midi GEIQ46 «Animation métiers»
Mercredi 11 octobre : (Matin Mairie Payrignac / après midi Mairie de Peyrilles)
• Matin petite ville de demain «visite guidée de la butte St Pierre»
Jeudi 12 octobre : (Matin Mairie St cirq souilhaguet / après midi Mairie de St Projet)
• Matin Présentation de  L‘Hôpital Jean Coulon
Vendredi 13 octobre: (Matin Mairie D ‘ Ussel  / Après midi Mairie de Fajoles)
• Matin CAF Atelier Numérique
Lundi 16 octobre: (Matin Mairie de Gourdon / Après midi Mairie  D ‘ Uzech)
• Matin Sécurité routière «Gendtruck»
• Après midi Présentation de  L‘Hôpital Jean Coulon
Mardi 17 octobre: (Matin Mairie d ‘Anglars Nozac / Après midi Mairie de Rouffilhac)
• Matin pôle numérique «Atelier Brodeuse»
• Mission Locale Goûter découverte Mission Locale
Mercredi 18 octobre: (Matin Mairie de Concores / Après midi Mairie de St Chamarand)
• Matin « Atelier apprentissage «Chambre des Métiers et de l’Artisanat»
• Après midi Pole numérique «Lunettes 3 D»
Jeudi 19 octobre: (Matin Mairie de Soucirac / Apres midi Mairie de St Clair)
• Après midi Cirfa «Atelier tir Laser»
Vendiredi 20 octobre: (Matin Mairie de Montamel  / Après midi Mairie de St cirq madelon)
• Matin Mickaël «Présentation du dispositif terres de saisons»
• Après midi  Mickaël Conseiller numérique

BUS DU GRAND CAHORS
07.62.60.96.94

GOURDON
05.65.41.95.50



Dossier de presse : Journées France Services

Vendredi 6 octobre : 
• 9h00-12h00 : Présence sur le marché de LATRONQUIERE
Lundi 9 octobre : 
9h30-11h30 : Conférence avec la CARSAT
• 9h00-16h00: MSA/CARSAT : rdv retraite individualisé sur invitation
• 13h30-15h30 : Atelier smartphone avec le conseiller numérique
Mardi 10 octobre : 
• 9h00-12h00: Permanence SOLIHA
• 9h00-12h00: Changement d’adresse suite à l’adressage
• 13h30-16h00: Initiation à l’outil informatique avec le conseiller numérique
• 14h00-16h00: Création de son compte SIA
Mercredi 11 octobre : 
• 9h00-12h00: Rencontre des élus du haut ségala
• 13h30-16h00 : Création d’une boite mail + compte France connect
• 13h30-16h00: Naviguer sur son espace MSA en ligne organisé par la MSA
Jeudi 12 octobre : 
• 9h00-12h00: Visite des collégiens (3éme)
• 13h30-16h00: Rencontre des secrétaires de mairie du haut ségala
Vendredi 13 octobre : 
• 9h00-12h00: Permanence sur le marché de LATRONQUIERE
• 13H30-16H00: Permanence des impôts

LATRONQUIERE
05.65.11.61.97

LALBENQUE
05 65 24 22 55

Mercredi 4 octobre : 
• 13H30-16H00: Petit déjeuners d’accueil pour les usagers/visite du pôle «service à la population» 

office de tourisme,médiathèque,travailleurs sociaux,espace numérique
Samedi 7 octobre : 
• Stand FS sur le marché de Lalbenque, Présence d’un conseiller Fs et de la conseillère numérique 

FS, Distribution de flyers et collation

Mardi 3 octobre : 
• Matinée - démarchage des entreprises RGE 

pour référencement de la France  services 
dans l’accompagnement au montage dos-
sier Prime Rénov’

Jeudi 5 octobre : 
• Madinée - Sensibilisation cybercriminalité 

et présentation de l’Identité numérique à 
Concots

LIMOGNE EN QUERCY
05.65.20.35.83

Mardi 10 octobre :
• Matinée - Sensibilisation cybercriminalité 

et présentation de l’Identité numérique
Jeudi 12 octobre: 
• Matinée - Démarchage et remise d’af-

fiches sur les thèmes France services à 
de nouveaux apporteurs d’activités pour 
Accroître le réseau d’apporteurs
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LUZECH
05 65 20 41 83

Mardi 3 octobre : 
• Matinée - Démarchage des entreprises RGE pour référencement de la France services dans l’ac-

compagnement au montage dossier Prime Rénov’
Jeudi 5 octobre : 
• Matinée - Sensibilisation cybercriminalité et présentation de l’Identité numérique
Mardi 10 octobre : 
• Matinée - Sensibilisation cybercriminalité et présentation de l’Identité numérique
Vendredi 13 octobre : 
• Matinée - Démarchage et remise d’affiches sur les thèmes France services à de nouveaux ap-

porteurs d’activités pour accroître le réseau d’apporteurs

Lundi 2 octobre : 
• 14h à 17h : Permanence DGFIP 
Lundi 9 octobre : 
• 14h à 17h : Permanence DGFIP
Mardi 10 octobre : 
• 14h à 16h : Numérique et activité physique (en lien avec l’éducatrice sportive adaptée de l’As-

sociation) - Hors les murs
Vendredi 13 octobre : 
• Matin : Partenariat avec Agence Postale communale de Teyssieu – Hors les murs

SEGALA LIMARGUE 
SOUSCEYRAC EN QUERCY
05 65 38 17 65

Mardi 3 octobre : 
• 14h à 17h : Permanence DGFIP 
Jeudi 5 octobre : 
• 10h à 12h : Numérique et activité physique (en lien avec l’éducatrice sportive adaptée de l’As-

sociation) – Hors les murs
Mardi 10 octobre : 
• 9h à 12h : Gendarmerie
• 14h à 17h : DGFIP

SEGALA LIMARGUE 
LEYME
05 65 38 98 17

Mercredi 4 octobre : 
• Présence sur le marché de Saint-Céré
Jeudi 5 octobre : 
• 10h à 12h : Atelier cyber attaque avec la 

gendarmerie

Jeudi 12 octobre : 
• Conférence de la carsat et Msa + Rdv indici-

duel
Vendredi 13  octobre : 
• atelier CV avec Le Pole emploi

SAINT CÉRÉ
05 65 34 35 19
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SAINT GERY VERS
05 65 23 83 97

Lundi 2 octobre : 
• 14h-18h permanence de la CARSAT
Mardi 3 octobre : 
• 14h-18h Prévention santé avec un dentiste conseil de la MSA
Mercredi 4 octobre : 
• 14H30 information collective sur l’offre de la Mission Locale du Lot
• 15h-17h permanence de l’IJ, des services jeunesses et vie étudiante du grand Cahors, dispositif 

la boussole des jeunes
Jeudi 5 octobre : 
• 14h-18h information sur les dispositifs d’aide à la rénovation et sur le logement social par le ser-

vice habitat du Grand Cahors
Vendredi 6 octobre : 
• 15h-18h permanence de la Médiathèque du Grand Cahors
Samedi 7 octobre : 
• 9h-12h petit déjeuner offert aux usagers
Mercredi 11 octobre : 
• 9h-12h permanence de la DDFIP

BUS CAUVALDOR
06 49 22 13 65

Mardi 3 octobre :
•  9h30 - 12h00 : MIERS Forum, rencontre point poste et mairie / Présence agent DGFIP pour le 

foncier
Mercredi 4 octobre : 
• 9h00 - 12h00 : ST CERE Présence sur le marché
Lundi 9 octobre : 
• 9h30 - 12h00 : BETAILLE Forum rencontres addictions France, La poste, Icope et Lot numérique



2 octobre au 31 décembre 2023 : 
• Exposition Pays d’Art et d’Histoire «Maisons & Dépendances» du lundi 02/10 au 31/12/2023 aux 

horaires d’ouverture de France Services
Mardi 3 octobre : 
• 8h30 à 12h30 : Présence sur le marché de Gramat
• 9h30 à 11h30 : Ateliers numériques collectifs sur inscription
• 14h à 15h & 15h à 16h : Ateliers numériques individuels sur inscription
Mercredi 4 octobre : 
• 14h30 à 16h30 : Présentation France services à la Résidence Autonomie G. Pompidou
Mercredi 11 octobre : 
• 14h30 à 16h : Visite guidée découverte du patrimoine de Gramat sur inscription RV devant l’Of-

fice de Tourisme
Jeudi 12 octobre : 
• 14h30 à 16h : Atelier découverte et présentation France Services à l’EHPAD - Hôpital Louis 

Conte

GRAMAT
05.82.12.00.23
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MARTEL
05.82.13.00.85

Jeudi 5 octobre : 
• 9h30 à 12h30 et 13h30 à 17h : Forum séniors
Mardi 10 octobre : 
• Permanence impôts sans rendez-vous (questions diverses)
Mercredi 11 octobre :
• Ateliers numériques collectifs avec une conseillère numérique
Jeudi 12 octobre : 
• Bilan santé à Cahors
Vendredi 13 octobre : 
• 9h à 12h : atelier réparation vélos

Mardi 3 octobre : 
• Mairie de Payrac : 9h30-12h : ATELIER NUMERIQUE avec Flore CHARITAT + RENCONTRE avec 

l’association ADDICTION France avec Romain LACOUDRE (ouvert à tous) 
• Ville de PAYRAC : 13h30-15h30 : Distibution de flyers + visite commerces et structure pour déve-

lopper le partenariat
Mercredi 4 octobre : 
• 13h30 à 16h00 :Rencontre avec EMMAUS Lachapelle-Auzac : Visite et Elaboration du partenariat
Jeudi 5 octobre : 
• Résidence autonomie de Souillac : 9h00-12h00 : Intervention avec la Gendarmerie pour une sen-

sibilisation du public de la résidence et de l’EHPAD à la cyberattaque et ses solutions

SOUILLAC
05.65.37.64.71
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Vendredi 6 octobre : 
• Secours Populaire de Souillac : 13h30 à 16h00 : Visite et élaboration du partenariat 
Mardi 10 octobre : 
• Bilan de santé à Souillac
• FS souillac : 14h à 15h : Rencontre avec les usagers de la Mission Locale : visite et présentation 

de nos missions (moment convivial) 
• France service Souillac : 15h à 16h : Rencontre avec les usagers d’EMMAÜS : visite et présenta-

tion de nos missions (moment convivial) 
Mercredi 11 octobre : 
• Mairie de GIGNAC : 9h30 à 12h Permanence France Services + DGFIP avec M. FAYART
• Mairie de CRESSENSAC-SARRAZAC : 14h à 16h Permanence France Services + DGFIP avec M. 

FAYART
Jeudi 12 octobre : 
• FS Souillac de 9h30 à 10h30 : Rencontre avec les usagers de l’APIE : visite et présentation de nos 

missions (moment convivial) 
• FS Souillac de 11h à 12h : Rencontre avec les usagers de la MAISON RELAIS : visite et présenta-

tion des missions (moment convivial)
• 13h30 à 16h : Rencontre avec les mairies du secteur : Distribution de flyers et élaboration du 

partenariat
Vendredi 13 octobre : 
• FS Souillac de 9h30 à 11h : Rencontre avec nos partenaires locaux : Présentation de nos mission/

Bilan de l’année écoulée / nouveautés






